
 

 

 

 

LAMPIRAN KUESIONER  PENELITIAN  

 
No. Responden: Tanggal Pengisian: 

 

Saya  SYOFIATI  mahasiswa  Magister Administrasi Publik Universitas Esa 

Unggul Jakarta yang sedang mengadakan penelitian untuk tugas akhir. Untuk 

membantu kelancaran penelitian, saya mengharapkan bantuan dan kesediaan 

Saudara untuk mengisi kuesioner dengan baik dan lengkap. Semua data yang 

diperoleh dari kuesioner ini adalah bersifat rahasia dan hanya akan digunakan bagi 

kepentingan akademik semata. 

 

Atas kesediaan waktu yang Saudara berikan saya ucapkan banyak terima kasih. 

___________________________________________________________________ 

 

Pilih 1 (satu) jawaban pada pertanyaan di bawah ini dan berilah tanda silang (X) 

pada pilihan  huruf  yang tersedia: 

1. Jenis kelamin :   

a. Laki-laki   

b. Perempuan  

  

2. Usia : 

a.  20 tahun – 30 tahun           d. 51 tahun – 60 tahun 

b. 31 tahun – 40 tahun    e. >60 tahun  

c. 41 tahun – 50 tahun 

   

3. Pendidikan Terakhir :   

a.  SD   d. Diploma (D1/D2/D3) 

b  SMP   e. Sarjana (S1)              

     c. SMU/Sederajat    

 

4. Bekerja di Negara :   

a. Timur Tengah     d. Singapura       

     b. Malaysia             e. Negara lainnya                       

                                        c. Hongkong               Sebutkan ................... 

5. Lama Bekerja :   

a. 1- 3 tahun         c. 5 -10 tahun             e. > 15 tahun 

     b. 3 -5 tahun        d. 10 - 15 tahun 

 

 



 

 

 

 

Petunjuk: 

Pilihlah salah satu jawaban yang paling tepat menurut anda dari pernyataan-

pernyataan berikut, dengan cara memberi lingkaran pada angka yang sesuai. 

 

Keterangan:  

Sangat Setuju (SS)  : 5  

Setuju (S)  : 4 

Ragu-Ragu (RR)  : 3 

Tidak Setuju (TS)  : 2 

Sangat Tidak Setuju (STS): 1 

 

 

PERILAKU ADAPTIF (X1) 

 

 

No. Pernyataan SS S RR TS STS 

 Memahami karakter pekerjaan      

1.  Saya cepat memahami pekerjaan saya saat 

pertama kali bekerja di luar negeri. 

5 4 3 2 1 

2.  Banyaknya pekerjaan yang menjadi tugas saya 

mampu saya kerjakan dengan cepat. 

5 4 3 2 1 

3.  Saya berusaha mengatur pekerjaan saya agar 

selesai tepat waktu. 

5 4 3 2 1 

 Memahami kemauan dan watak  majikan          

4.  Keinginan majikan yang menyangkut pekerjaan 

saya jalankan dengan cepat. 

5 4 3 2 1 

5.  Emosi majikan tidak saya tanggapi dengan 

serius. 

5 4 3 2 1 

6.  Saya memahami watak dan kepribadian 

majikan saya. 

5 4 3 2 1 

 Menjalin komunikasi dengan majikan      

7.  Pekerjaan yang tidak saya pahami akan saya 

tanyakan kepada majikan.  

5 4 3 2 1 

8.  Jika saya tidak menguasai pekerjaan yang 

diperintahkan maka saya memberitahu 

majikan. 

5 4 3 2 1 

9.  Saya berusaha mengadakan pendekatan dengan 

menjalin komunikasi sesering mungkin dengan 

majikan. 

5 4 3 2 1 

 Suasana dan lokasi kerja      

10.  Saya berusaha menyesuaikan diri dengan 

lingkungan kerja saya sehari-hari. 

5 4 3 2 1 

11.  Lokasi dan tempat kerja yang kurang nyaman 

tidak membuat saya  bekerja setengah-

setengah. 

5 4 3 2 1 

12.  Suasana kerja saya ciptakan senyaman 

mungkin . 

5 4 3 2 1 



 

 

 

 

 Mendapatkan perhatian majikan      

13.  Aturan yang ditetapkan majikan saya jalankan 

dengan sebaik-baiknya.  

5 4 3 2 1 

14.  Saya berusaha mengerjakan pekerjaan dengan 

sebaik-baiknya. 

5 4 3 2 1 

15.  Saya akan berusaha menyelesaikan pekerjaan 

saya meskipun harus tidur larut malam. 

5 4 3 2 1 

 

KOMPETENSI (X2) 

 

No. Pernyataan SS S RR TS STS 

 Kompetensi umum      

1.  Pengetahuan yang saya miliki membuat saya 

mampu menguasai pekerjaan saya dengan baik. 

5 4 3 2 1 

2.  Saya memiliki kemampuan dalam hal 

mengendalikan emosi. 

5 4 3 2 1 

3.  Saya memiliki semangat untuk menghasilkan 

yang terbaik. 

5 4 3 2 1 

4.  Keselamatan kerja menjadi hal yang sangat 

saya perhatikan selama bekerja 

5 4 3 2 1 

5.  Pengetahuan kesehatan diri sangat diperlukan 

sebagai pertolongan pertama jika mengalami 

sakit. 

5 4 3 2 1 

 Kompetensi  keterampilan teknis      

6.  Selama bekerja, saya mampu mengerjakan 

pekerjaan saya sesuai dengan ketentuan yang 

ditetapkan. 

5 4 3 2 1 

7.  Sikap kerja saya didasarkan atas keterampilan 

yang saya miliki sebelumnya. 

5 4 3 2 1 

8.  Pelatihan yang saya dapatkan di tanah air 

membuat saya memiliki keterampilan yang 

cukup. 

5 4 3 2 1 

9.  Pengetahuan tentang merawat  dan menjaga 

kebersihan rumah tangga saya kuasai dengan 

baik. 

5 4 3 2 1 

10.  Penggunaan berbagai peralatan yang ada di 

rumah tangga saya pahami tanpa ada kesulitan. 

5 4 3 2 1 

 Kompetensi bahasa      

11.  Saya belajar dengan sungguh-sungguh untuk 

menguasai bahasa negara tempat saya bekerja. 

5 4 3 2 1 

12.  Dengan menguasai bahasa di negara tempat 

saya bekerja memudahkan saya memahami 

keinginan majikan saya. 

5 4 3 2 1 

13.  Kemampuan bahasa membuat saya dapat 

melaksanakan pekerjaan dengan baik. 

5 4 3 2 1 

14.  Menguasai bahasa negara tempat saya bekerja 

sangat besar manfaatnya dan menguntungkan 

bagi saya. 

5 4 3 2 1 



 

 

 

 

15.  Saya dengan mudah menyelesaikan masalah 

kerja saya karena kemampuan bahasa saya 

cukup baik. 

5 4 3 2 1 

 

REGULASI (X3) 

 

No. Pernyataan SS S RR TS STS 

 Persyaratan dan prosedur TKI      

1.  Persyaratan yang harus dipenuhi sudah saya 

ketahui sebelumnya saat saya membuat 

keputusan bekerja di luar negeri.  

5 4 3 2 1 

2.  Saya berusaha memenuhi semua persyaratan 

yang ditentukan sebagai TKI.  

5 4 3 2 1 

3.  Ketrampilan yang dipersyaratkan telah saya 

miliki.  

5 4 3 2 1 

4.  Prosedur yang harus saya ikuti saat akan 

bekerja di luar negeri sudah saya pahami 

sebelumnya. 

5 4 3 2 1 

5.  Berbagai tahap yang harus saya lewati dalam 

pengurusan dokumen saya laksanakan dengan 

baik. 

5 4 3 2 1 

 Penempatan dan Perlindungan TKI      

6.  Penempatan saya bekerja sebagai TKI sesuai 

dengan bakat dan kemampuan saya akan dapat 

membawa saya menuju keberhasilan. 

5 4 3 2 1 

7.  Saya memperoleh informasi yang jelas 

mengenai daerah tujuan penempatan. 

5 4 3 2 1 

8.  Semua hal yang diperlukan saat 

pemberangkatan sampai ke negara penempatan 

saya penuhi dengan baik. 

5 4 3 2 1 

9.  Perlindungan yang diberikan kepada saya 

sebagai TKI harus saya ketahui. 

5 4 3 2 1 

10.  Jika terjadi sesuatu terhadap diri saya maka 

saya tahu kemana  saya mengadu dan meminta 

perlindungan.  

5 4 3 2 1 

 Hak dan Kewajiban TKI      

11.  Saya memperoleh pelayanan dan perlakuan 

yang sama dalam penempatan di luar negeri. 

5 4 3 2 1 

12.  Saya memperoleh upah sesuai dengan 

perjanjian kerja. 

5 4 3 2 1 

13.  Saya memperoleh kebebasan untuk 

menjalankan ibadah pada saat bekerja di luar 

negeri. 

5 4 3 2 1 

14.  Kewajiban saya untuk mendaftar di instansi 

pemerintah sudah saya ikuti dan jalankan 

ketika memutuskan untk bekerja di luar negeri. 

5 4 3 2 1 

15.  Saya melaksanakan kewajiban sebagai TKI  

sesuai perjanjian kerja. 

5 4 3 2 1 



 

 

 

 

 

KEBERHASILAN TKI  DI LUAR NEGERI 

 

No. Pernyataan SS S RR TS STS 

 Peningkatan pendapatan atau penghasilan      

1.  Semenjak saya bekerja di luar negeri pendapatan 

saya cukup dan dapat menabung. 

5 4 3 2 1 

2.  Pendapatan yang saya terima  mampu memenuhi 

kebutuhan hidup keluarga saya. 

5 4 3 2 1 

3.  Keperluan sehari-hari bukan menjadi sesuatu 

yang berat yang harus saya penuhi. 

5 4 3 2 1 

4.  Penghasilan yang tinggi saya dapatkan semenjak 

menjadi TKI. 

5 4 3 2 1 

5.  Selama saya bekerja menjadi TKI saya mampu 

mengirim uang kepada keluarga saya di tanah 

air. 

5 4 3 2 1 

 Perubahan konsumsi dan gaya hidup      

6.  Saya mampu membeli  motor sejak menjadi TKI 

di luar negeri. 

5 4 3 2 1 

7.  Saya dapat membeli rumah yang saya inginkan 

semenjak bekerja di luar negeri. 

5 4 3 2 1 

8.  Jika saya menginginkan makanan dan pakaian 

maka saya langsung membeli tanpa banyak 

pertimbangan. 

5 4 3 2 1 

9.  Jika terdapat keluarga saya yang sakit maka saya 

segera membawanya ke dokter. 

5 4 3 2 1 

10.  Saat ini saya mengutamakan pentingnya 

menjaga kesehatan melalui makan makanan 

bergizi. 

5 4 3 2 1 

 Perubahan sikap dan perilaku      

11.  Saya memiliki kepercayaan diri yang tinggi 

setelah bekerja di luar negeri. 

5 4 3 2 1 

12.  Jika menghadapi masalah dapat saya hadapi 

dengan tenang. 

5 4 3 2 1 

13.  Saya mampu menjaga emosi jika menghadapi 

keadaan yang dapat menimbulkan kemarahan.  

5 4 3 2 1 

14.  Saya akan mengajak saudara dan teman untuk 

bekerja di luar negeri. 

5 4 3 2 1 

15.  Saya akan mencoba berwirausaha dari 

penghasilan yang didapat selama bekerja di luar 

negeri.  

5 4 3 2 1 

 

 

Terima Kasih Telah Meluangkan Waktu Anda 

 

 

 


